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OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU
Zamawiajacy
TPO Sp. z 0.0.,94-029 L6dz, ul. Minska 2
Tryb udzielenia zamoéwienia
Zgodnie z art. 70" - 70° Kodeksu Cywilnego — przetarg zgodnie z zasadami réwnego traktowania, uczciwej konkurencji i przejrzystosci.

Tytut projektu, realizowanego w ramach IV osi priorytetowej Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa t6dzkiego na lata 2007-2013

"Internetowy system obstugi gabinetéw medycznych" WND-RPLD.04.03.00-00-194/10

Nazwa osi priorytetowej i dziatania w ramach ktérych realizowany jest projekt
O$ priorytetowa 1V: ‘Spoteczenstwo informacyjne’

Dziatanie 1V.3: ‘E-technologie dla przedsigbiorstw’

Opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest:

1)  Zakup ustug doradczych od jednostek B+R - ustuga marketingowa

W ramach tego zadania zaplanowane jest przygotowanie strategii promocji e-ustugi w oparciu o do$wiadczenia zagraniczne. Ekspertyza ma obejmowac
zbadanie metod prowadzenia akcji marketingowych przez zagraniczne firmy e-commerce oraz przygotowanie planu przetozenia ich na warunki polskie. Po
przeprowadzeniu analizy na rynku zagranicznym w efekcie powinnismy otrzymac:

. analize Srodowiska w zakresie ilosci gabinetow medycznych z podziatem na specjalizacje (sektor niepubliczny), gabinetéw weterynaryjnych w todzi i
wojewddztwie tédzkim, jako odbiorcéw ustug proponowanych przez TPO oraz konkurencji na rynku (hurtownia medyczna)

. analize asortymentu medycznego kupowanego przez wiascicieli placéwek medycznych z uwzglednieniem artykutéw najlepiej rotujacych
3 analize instrumentéw stuzgcych do zwiekszenia stopnia poznawalnos$ci marki TPO

. analize SWOT, ktéra pozwoli odpowiedzie¢ na pytanie, czy asortyment hurtowni medyczne;j lepiej sprzedawac¢ pod markg TPO, czy tez stworzy€ i
wypromowac¢ nowy brend oraz jakie jest oddziatywanie skojarzeniowe odpady — asortyment hurtowni medycznej

. analize rodzaju (sposobu) reklamy — jaka reklama moze daé wymierny efekt
3 analize rodzaju promocji sprzedazy - czy informacyjna, komunikacyjna, wizerunkowa, a moze mix?
. analize sposobow monitoringu wdrozonej strategii

Ponadto, zostanie przeprowadzone poréwnanie otrzymanych wynikéw dla rynku polskiego z doswiadczeniami firm zagranicznych dziatajagcych na
terenie UE.

2) Zakup ustug doradczych od jednostek B+R w postaci ekspertyzy dotyczacej architektury bezpieczenstwa danych przesytanych i archiwizowanych
na platformie

Ekspertyza w zakresie bezpieczenstwa informatycznego systemu ma by¢ zestawem wytycznych, ktérych przestrzeganie na etapie realizacji i utrzymania
projektu zminimalizuje ryzyko utraty lub nieuprawnionego dostepu i/lub modyfikacji danych, co mogtoby wigzac¢ sie ze stratami i odpowiedzialno$cig wobec os6b
trzecich. Ekspertyza bedzie zawierata w szczegdlnosci:

. opis procedur uwierzytelniania i autoryzacji uzytkownikow

. opis algorytmoéw szyfrujgcych i zasad ich zastosowania

. opis bezpiecznych protokotéw komunikacyjnych zapewniajgcych bezpieczng transmisje danych pomiedzy elementami systemu
. wytyczne w zakresie tworzenia i zarzgdzania kopiami zapasowymi

3 wyszczegolnienie elementdw koniecznych do przeprowadzania audytu

Fundusze Europejskie dla rozwoju regionu tédzkiego

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
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6. Kryteria wyboru oferty — obowiazuja dwa podstawowe kryteria wyboru oferty: kryterium wyboru oraz kryterium dostepu

6.1. Kryterium dostepu:

Ocenie podlegaé bedzie warto$¢ merytoryczna zakresu przedstawionych badan.
Dla kryterium dostepu przewidziany jest system oceny zero-jedynkowy tzn. jezeli oferta przewiduje spetnienie wszystkich wskazanych elementéw zakresu
badan — przyznany zostanie 1pkt., jesli za$ nie spetni cho¢by jednego elementu — przyznane zostanie 0 pkt. i nie bedzie podlega¢ dalszej ocenie

6.2. Kryterium wyboru: ocenie podlega¢ beda nastepujace elementy:

10.

1".

12.

Ocena wg kryterium ceny: ranga kryterium - 100%

Opis kryteriow, ktorymi Beneficjent bedzie kierowat sie przy wyborze najkorzystniejszej oferty wraz
z podaniem znaczenia kryteriéw i sposobu oceny ofert;

Opis sposobu obliczania ceny

Najnizsza cena sposrod cen ofert ocenianych

llo$¢ punktow procentowych dla ocenianej oferty = x 100%
Cena oferty ocenianej
a) Zamawiajacy przyjmie do oceny podang przez Wykonawcdw cene brutto w ztotych.

b) Zamawiajgcy zastosuje zaokraglenie wynikéw do dwdch miejsc po przecinku.
c) 1% odpowiada 1 punktowi przyjetemu do oceny.

Za najkorzystniejsza oferte uwaza sie te, ktéra zdobyta najwyzszg liczbe punktow
Ponadto Oferent musi spetni¢ kryteria okreslone w punkcie 10. Ogtoszenia.

Termin wykonania zaméwienia

Wymagany termin wykonania zaméwienia to 15.11.2011

Oferty, w ktérych termin realizacji zaméwienia bedzie przekraczat daty wykazane powyzej (pkt.8) nie beda rozpatrywane.
Opis sposobu przygotowania ofert, miejsce oraz termin sktadania i otwarcia ofert

Ogtoszenie o zamoéwieniu dostepne jest w wers;ji elektronicznej na stronie www.tpo.pl lub w biurze firmy w wersji papierowej. Na specjalne zapytanie ze strony

Oferenta Zamawiajacy moze przesta¢ dokumentacje w wersji elektronicznej lub papierowej na wskazany przez Oferenta adres lub e-mail.

Oferty nalezy sktada¢ w formie elektronicznej na adres e-mail: kkrakowiak@tpo.pl lub w formie pisemnej
w biurze firmy TPO Sp. z o0.0., 94-103 L6dz, ul. Elektronowa 6. W przypadku sktadania oferty za posrednictwem poczty elektronicznej w formie plikéw

zatgczonych do korespondenciji, pliki powinny by¢ zapisane w formacie umozliwiajgcym odczytanie ich tresci np. PDF.

Termin skitadania ofert uptywa w dniu_18.05.2011 r. o godz. 15.00.

Powiadomienie o wyborze najkorzystniejszej oferty ukaze sie w dniu 20.05.2011r o godz. 15.00, w formie papierowej w biurze

TPO Sp. z 0.0. w todzi ul. Elektronowa 6 oraz na stronie internetowej www. tpo.pl

Przewidywana data podpisania umowy - 23.05.2011 r.

Oferta ztozona po terminie skfadania ofert nie bedzie rozpatrywana.
Opis warunkoéw udziatu w postepowaniu oraz sposobu dokonywania oceny spetnienia tych warunkéw

O udzielenie zaméwienia moga ubiega¢ sie¢ Wykonawcy, ktérzy:
1)  posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie do wykonywania zaméwienia w podanym wyzej zakresie , oraz posiadajg udokumentowane realizacje
badan marketingowych w ilosci min. 3 o wartosci powyzej 5 000,00 PLN w ostatnich 3 latach

2) dysponujg niezbednym potencjatem technicznym do wykonywania zamoéwienia lub przedstawig pisemne zobowigzanie innych podmiotéw do
udostepnienia potencjatu technicznego i oséb zdolnych do wykonania zaméwienia

3)  znajduja sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zamdwienia

4)  nie podlegajg wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamoéwienia zgodnie z art. 24 ust.1 i 2 ustawy Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2010 nr
113 poz.759)

Przestanie oferty w odpowiedzi na niniejsze zapytanie ofertowe jest jednoznaczne ze ztozeniem o$wiadczenia, ze oferent spetnia powyzsze kryteria.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odwotania przetargu lub zmiany jego warunkéw bez podania przyczyn.

Projekt wspolfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.

Fundusze Europejskie dla rozwoju regionu tédzkiego

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego



